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GUIDA ALLA LETTURA DELLA FATTURA TIA
UTENZE DOMESTICHE, | SEMESTRE 2005

Cos’élaTIA

La Tariffa di Igiene Ambientale, in sostituzione della vecchia tassa di smaltimento rifiuti (TARSU), é stata
prevista dal decreto legislativo n. 22 del '97, meglio conosciuto come decreto Ronchi che, per la prima volta
in ltalia, ha regolamentato in maniera organica ed ecologica la gestione dei rifiuti nella consapevolezza del
grande rilievo ambientale che assume questo problema.

Il nuovo sistema tariffario rappresenta un’importante novita perché sostituisce il vecchio meccanismo della
tassa, commisurato unicamente alla quantita di superficie occupata, con un nuovo sistema che tiene anche
conto della presunta quantita di rifiuti prodotti secondo criteri differenziati per utenze domestiche e non do-
mestiche.

Con la TIA si paga la gestione provinciale del ciclo dei rifiuti finalizzata al mantenimento qualitativo del nostro
ambiente. Una gestione complessa che inizia con la raccolta dei rifiuti indifferenziati e di quelli differenziati
(carta, vetro, organico, plastica, etc...), prosegue con il loro successivo trasporto presso gli impianti dislocati
all’interno del territorio provinciale e si conclude con il trattamento finale per il loro recupero, riciclo e/o smal-
timento. E’un moderno sistema ecologico, in linea con gli obblighi di legge, gestito da Sienambiente secondo
un Piano Industriale approvato dall’ATO n. 8 Rifiuti (consorzio composto da tutti i comuni della provincia).

Il nuovo sistema tariffario, oltre ai riferimenti di legge, e determinato da atti deliberativi e dai regolamenti dei
comuni che ne disciplinano i diversi aspetti; fra gli altri, anche la possibilita di beneficiare di riduzioni/agevo-
lazioni nel caso l'utente dimostri di possedere determinati requisiti.

COME E CALCOLATA PER LE UTENZE DOMESTICHE

Sulla base di due elementi: la superficie complessiva dellimmobile ed il numero delle persone che lo occupano.

La tariffa € composta da:

— una parte fissa, determinata tenendo conto del costo del servizio di igiene urbana (moltiplicando la superficie per la
tariffa unitaria al mq.)

— ed una parte variabile, rapportata al numero dei componenti del nucleo.

Sul totale imponibile (tariffa fissa piu tariffa variabile) si calcola sia:

—I'IVA al 10% (in sostituzione dell’ex ECA sempre del 10%)

— 'addizionale provinciale del 5% (anch’essa gia presente in regime TARSU)

DETERMINAZIONE DELLA SUPERFICIE
La superficie complessiva degli immobili & calcolata sul filo interno dei muri perimetrali ed & comprensiva di eventuali
pertinenze e vani accessori calpestabili e di altezza superiore a 1,5 metri.

DETERMINAZIONE DEL NUMERO DI OCCUPANTI

[l numero di occupanti &:

— per le persone residenti, quello del nucleo familiare di appartenenza, come risultante dai registri anagrafici;

— per le persone non residenti € invece quello denunciato dagli utenti: in mancanza di denuncia, il n° degli occupanti
e convenzionalmente assegnato d’ufficio sulla base delle disposizioni dello specifico regolamento comunale. Per tale
denuncia esiste il modulo “autocertificazione n° componenti” reperibile sia sul sito Internet della Societa Sienambiente
www.Sienambiente.it nella sezione dedicata alla TIA, sia c/o gli sportelli aperti al pubblico nel proprio Comune.

Le variazioni del n° di componenti che interesseranno i residenti, se regolarmente denunciate all’ Anagrafe, saranno au-
tomaticamente calcolate in bolletta, senza bisogno di alcuna comunicazione da parte degli utenti. Nel caso di decesso
dellintestatario € necessario che congiunti o eredi presentino la variazione di intestazione.

Anche le variazioni relative a persone ancora residenti anagraficamente nellimmobile, ma di fatto ricoverate permanen-
temente in strutture di cura o riposo, devono essere appositamente comunicate.

VERIFICA DEI DATI

Essendo questa la prima fatturazione effettuata in regime TIA richiediamo attenzione nella lettura della fattura per la
verifica delle informazioni in essa presenti ed in particolar modo per quelle relative ai mq ed ai componenti attribuiti per
comunicarci le eventuali discordanze rispetto alla situazione reale. Tutte le modifiche legate ad eventuali errori o cattive
interpretazioni dei dati verranno corrette con effetto retroattivo 1/1/2005 e gli eventuali abbuoni o maggiorazioni saranno
conteggiati nella fattura di saldo del prossimo semestre.

ESENZIONI DALLA TARIFFA

Sono esclusi completamente dal pagamento della tariffa i locali e le aree in stato di non utilizzazione o inutilizzabilita (purché
attestato da apposita documentazione relativa all’allacciamento ai pubblici servizi) o in condizioni di ristrutturazione limitata-
mente al periodo durante il quale tale stato sussiste e mediante presentazione di copia della autorizzazione edilizia.
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RIDUZIONI SULLA TARIFFA
Come gia accennato la tariffa si compone di una quota fissa e di una variabile. Su quest’ultima, essendo legata alla
produzione di rifiuti, & possibile applicare delle riduzioni (per i dettagli e le % vedi art. 19 del Regolamento Comunale) in
presenza delle seguenti condizioni:

1. locali utilizzati in modo limitato o discontinuo per non piu di 6 mesi 'anno da utenti residenti allestero

2. distanza cassonetto dellindifferenziato dal punto di accesso nella pubblica via superiore a 1000 metri
Le riduzioni suddette sono cumulabili fino al limite massimo del 70% della parte variabile della tariffa.

AGEVOLAZIONI SULLA TARIFFA

Le agevolazioni sono riconosciute dal Comune, che si sostituisce all’'utente nel pagamento di una percentuale della
tariffa, a categorie di utenti economicamente disagiate e sono assegnate utilizzando il sistema di calcolo ISEE dietro
richiesta dell’'interessato da presentare al Comune.

DECORRENZA DELLA TARIFFA

Lapplicazione della tariffa decorre:

—nel caso di nuova denuncia, dal primo giorno successivo a quello in cui € iniziata 'occupazione

— dal primo giorno successivo alla denuncia, nel caso di cessazione dell’occupazione

Entrambe le denunce, cosi come qualsiasi altra che comporti una diversa determinazione della tariffa, devono essere
effettuate entro 30 giorni dalla variazione della posizione.

BOLLETTA T.l.A. 2005

Il sistema di fatturazione della tariffa di igiene ambientale & organizzato mediante I'emissione di due bollette semestrali
ogni anno.

La presente fattura si riferisce al periodo 01 gennaio 2005 — 30 giugno 2005; il restante periodo sara oggetto di una
fattura di saldo ad inizio anno 2006 allo scopo di consentire 'eventuale conguaglio degli importi erroneamente calcolati
nella bolletta attualmente in vostro possesso.

Qualora i dati presenti in fattura non fossero completamente in linea con le variazioni presentate nei primi sei mesi del-
'anno in corso, ai nostri sportelli, o agli uffici Tarsu del comune, gli stessi verranno regolarizzati nel saldo con la corretta
decorrenza e gli eventuali rimborsi.

COME E DOVE PAGARE LA BOLLETTA

La bolletta & pagabile o:

—in un’unica soluzione (scadenza 30/09/2005)

—in due rate (scadenza al 30/09/2005 e 31/10/2005)

Per i dettagli su dove e come effettuare il pagamento vedi i bollettini.

COMUNICAZIONI CON L’UFFICIO T.I.A.

E possibile comunicare con I'Ufficio TIA con le seguenti modalita:

— personalmente presso gli sportelli aperti nel suo Comune (vedi dettaglio aperture per singolo comune)

— telefonicamente al n. verde 800.127484 con i seguenti orari: lunedi, mercoledi, venerdi dalle 9.30 alle 13.00

— sul il sito www.sienambiente.it o all'indirizzo di posta elettronica ufficio.tia@sienambiente.it per informazioni e
dettagli sulle tariffe

— inviando per posta moduli e comunicazioni al Servizio TIA c/o SIENA AMBIENTE S.p.a. — Strada Massetana Ro-
mana 58/D — 53100 Siena oppure al n. fax 0577/248040

RIEPILOGO APERTURA SPORTELLI

Abbadia: martedi dalle 9 alle 13 e giovedi dalle 14 alle 18
Asciano: martedi dalle 14 alle 18 e giovedi dalle 9 alle 13
Castelnuovo B.ga: lunedi dalle 14 alle 18 e mercoledi dalle 9 alle 13

Montalcino: martedi 14:30 alle 18:30 dalle e giovedi dalle 8:30 alle 12:30
Monteroni d’Arbia: martedi dalle 9 alle 12:30 e giovedi dalle 15 alle 17:30
Sinalunga: martedi e venerdi dalle 9 alle 13, mercoledi dalle 14 alle 18

Gli sportelli TIA sono tutti c/o gli edifici comunali tranne Sinalunga che € in P.zza della Repubbilica, 7 c/o il palazzo ex Cigaf

Q wll-127664
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